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1 Praambel

Die rheinland-pfalzische Sozialgerichtsbarkeit versteht sich als familienfreundlicher
Arbeitgeber und ermdglicht durch geeignete Rahmenbedingungen die Vereinbarkeit von
Berufs- bzw. Erwerbsleben und Familien- und Pflegearbeit.

Bereits erreichte Ziele, MaBnahmen und Standards sollen durch die jetzt vorliegende Selbst-
verpflichtung langfristig gesichert, an aktuelle Bedirfnisse angepasst und unter
Beriicksichtigung eigener, gerichts- und verwaltungsspezifischer Belange weiterentwickelt
werden.

Die Aufgaben, die sich aus einer Familie ableiten, reichen weiter als die Betreuung von
Kindern. Auch die Pflege von nahen Angehdrigen, Lebenspartnerinnen und -partnern sowie
Partnerinnen bzw. Partnern einer ehedhnlichen Gemeinschaft und/oder deren Kinder sowie
Eltern ist ein wichtiges Anliegen, das die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in steigendem
Ausma@ betrifft. Die Selbstverpflichtung definiert den Familienbegriff daher sehr umfassend:
Familie umfasst alle Konstellationen, in denen eine Person im privaten Lebensbereich nicht
nur voribergehend Verantwortung fir eine andere Person Ubernimmt.

Fragen der Vereinbarkeit von Beruf und Familie kénnen jeden betreffen, ganz unabhangig
davon, ob sie als Bedienstete oder als FUhrungskrafte tatig sind. Eine moderne und
zukunftsorientierte Justiz braucht vor allem Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die engagiert
ihre Aufgaben wahrnehmen und bereit sind, sich immer wieder neuen Herausforderungen zu
stellen. Eine ausgewogene Balance zwischen Berufs- und Privatleben fihrt auch dazu, dass
Motivation und Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gestarkt werden.

Nicht nur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter profitieren deshalb von familienfreundlichen
Regelungen, sondern auch ihr Arbeitgeber. Familienfreundlichkeit steigert nachgewiesener-
maBen die Arbeitgeberattraktivitdt und stellt somit einen Wettbewerbsvorteil bei der
Fachkraftegewinnung dar. Zudem leisten familienfreundliche Arbeitgeber ihren Beitrag zu
einer familienfreundlicheren Gesellschaft. Diesen Beitrag leistet auch die rheinland-
pfalzische Sozialgerichtsbarkeit.

Wir verpflichten uns zur Familienfreundlichkeit: Wir - das sind die vier Sozialgerichte und
das Landessozialgericht, also die gesamte rheinland-pfélzische Sozialgerichtsbarkeit als
Arbeitgeber. Dies schlieBt selbstverstédndlich auch die Fidhrungskrafte und alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter - letztere als Kolleginnen und Kollegen und als Betroffene,
die mit ihren Bedirfnissen Gehdr finden sollen - mit ein.
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2 Ziele der Selbstverpflichtung

Die Justiz verfolgt mit einer familien- und chancengerechten Arbeitsgestaltung insbesondere
das Ziel, ihren Bediensteten eine ausgewogene Balance zwischen Berufs- und Privatleben
zu ermdglichen und sich auf diese Weise als attraktiver Arbeitgeber auch bei der Suche nach
qualifizierten Fachkréaften zu positionieren. Eine verlassliche Familienfreundlichkeit ist ein
wichtiges Kriterium zur Stérkung der Arbeitgebermarke. Ein weiteres Ziel ist es, mit
entsprechenden MaBnahmen die Arbeitsqualitdt und -zufriedenheit zu steigern und so
Bedienstete langfristig zu binden. Und nicht zuletzt sieht sich die Sozialgerichtsbarkeit als
Vorbild und méchte Anregungen fir eine familien- und chancengerechte Arbeitswelt geben.

Die Selbstverpflichtung hat zum Ziel, den bisherigen Standard auf eine verléssliche Basis zu
stellen und die familienfreundlichen MaBnahmen weiter auszubauen; sie beinhaltet drei
zentrale Elemente:

e Formulierung einheitlicher Basisstandards, um dem Anspruch eines in allen Bereichen
durchgéngig familienfreundlichen Arbeitgebers gerecht zu werden. Hierzu werden die
bestehenden Angebote auf einen gemeinsamen Nenner gebracht.

e Festlegung gemeinsamer Ziele in den einzelnen Handlungsfeldern, die unter
Beriicksichtigung dienstlicher Belange eine sukzessive Weiterentwicklung der
Basisstandards beabsichtigen und somit den Prozess einer kontinuierlichen
Verbesserung der Arbeitssituation anstoBen.

e Festlegung eines transparenten und partizipativen Verfahrens, das den Rahmen zur
Umsetzung und das Vorgehen der zukinftigen Entwicklung nachhaltiger
familienfreundlicher MaBnahmen beschreibt und das vorgibt, wie die angestrebten Ziele
erreicht werden kénnen.

3 Verpflichtung der Beteiligten

Die Selbstverpflichtung gehen fir den Geschéftsbereich der rheinland-pfélzischen
Sozialgerichtsbarkeit

e der Prasident des Landessozialgerichts,

e die Prasidentin des Sozialgerichts Speyer,
e der Prasident des Sozialgerichts Koblenz,
e der Prasident des Sozialgerichts Mainz und

e der Prasident des Sozialgerichts Trier

ein. Diese verpflichten sich, die vereinbarten Standards zur Sicherung einer familien-
freundlichen Personalpolitik zu wahren und umzusetzen sowie aktiv daran mitzuarbeiten,
unter Beachtung der Rahmenbedingungen die Ziele dieser Selbstverpflichtung zu erreichen.
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Die Beteiligten stellen in eigener Verantwortung sicher, dass die gemeinsam vereinbarten
Basisstandards im eigenen Zustandigkeitsbereich umgesetzt werden und das jeweils bereits
erreichte Niveau erhalten wird.

Uber die Basisstandards hinausgehende MaBnahmen zugunsten der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind jederzeit mdglich und erwiinscht.

4 Verantwortliche

Den Fuhrungskraften kommt eine besondere Verantwortung bei der Umsetzung der familien-
freundlichen MaBnahmen im Arbeitsalltag zu. Sie gewahrleisten bei ihren Entscheidungen,
durch eine ausreichende Berilcksichtigung der verschiedenen Notwendigkeiten und
Interessen, dass dienstliche und private Belange der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
gréBtmaoglich in Einklang gebracht werden kénnen. Sie sind Antriebsmotor und Wegbereiter
fir familienfreundliche Arbeitsbedingungen. Durch gute Flhrungsleistung sichern sie
nachhaltig die erfolgreiche Zusammenarbeit von Bediensteten mit und ohne Betreuungs-
aufgaben und haben auch diejenigen im Blick, die sich in einer Phase der Beurlaubung aus
familiaren Grinden befinden. Ein offener Umgang der Kolleginnen und Kollegen
untereinander steigert das Verstédndnis flr die jeweilige Lebenssituation des einzelnen
Menschen und férdert die konstruktive und erfolgreiche Zusammenarbeit. Eine moderne
Justiz lebt auch von Teams, in die jedes Teammitglied seine eigenen Fahigkeiten und
Fertigkeiten bestmdglich einbringt.

Gegenseitige Akzeptanz von Bediensteten mit und ohne Betreuungsaufgaben pragt den
Arbeitsalltag. Alle Beteiligten sind sich der besonderen Schwierigkeit und der
unterschiedlichen Belastungen bewusst. Grundbestandteil einer Teamkultur ist das
Verstandnis von ,Geben und Nehmen®, das von allen Beteiligten gelebt wird. Alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind aufgefordert, ihren Teil dazu beizutragen, die hohe
Arbeitsqualitat aufrechtzuerhalten, den Teamgedanken zu leben und in Abh&ngigkeit von
ihrer jeweiligen Lebensphase Flexibilitdt zu zeigen. Dabei gilt es zu bedenken, dass auch
Mitarbeiterinnen  und  Mitarbeiter ~mit  FUhrungsaufgaben gleichermaBen  von
Familienaufgaben gefordert sein kénnen. In dieser lebensphasen-bedingten Betroffenheit
liegen gleichzeitig Chance und Verpflichtung. Nur so kann es gelingen, eine ausgewogene
Balance zwischen Berufs- und Familienleben, als Basis flr berufliches Leistungsvermdgen
und personliches Wohlbefinden, herzustellen.

5 Handlungsfelder und Schwerpunkte

Die Selbstverpflichtung enthalt alle fir die Vereinbarkeit von Beruf und Familie wichtigen
Handlungsfelder: Elemente der Arbeitszeit, der Arbeitsortgestaltung und der Arbeits-
organisation zahlen ebenso dazu wie FUhrungskompetenz, Informations- und
Kommunikationsangebote und Serviceleistungen fir Familien.

Die in diesen Handlungsfeldern festgelegten Ziele und MaBnahmen verbessern die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Gemeinsame Basisstandards tragen zur Sicherung
einer familienfreundlichen Personalpolitik bei.
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Innerhalb  der einzelnen Handlungsfelder wurden verschiedene Schwerpunkte
herausgearbeitet, die mit einem Basisstandard sowie Uberwiegend mit weiterfihrenden
Zielen belegt sind. Die Schwerpunkte spiegeln bereits vorhandene Standards in den
Handlungsfeldern wieder und werden von allen Beteiligten mitgetragen und stetig
weiterentwickelt bzw. ergéanzt.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist Teil der Personalentwicklung, die als libergeordnetes
Element der Bildung, Férderung und Entwicklung der Bediensteten in einer Organisation
dient. Zur Vermeidung von Dopplungen wird an dieser Stelle auch auf das justizinterne
Personalentwicklungskonzept verwiesen.

5.1 Handlungsfeld Arbeitszeit

Flexible Arbeitszeiten bieten durch eine gr6Btmdgliche Arbeitszeitsouveranitat und
Gestaltungsfreiheit die Méglichkeit, Beruf und Familie besser zu vereinbaren. Dabei sollen
Arbeitszeitvorschriften im Rahmen der dienstlichen Mdglichkeiten groBziigig und an die
Bedurfnisse von Menschen mit Familienaufgaben angepasst angewendet werden.

511 Gleitzeitrahmen

Gleitende Arbeitszeit ermdglicht den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die tégliche
Arbeitszeit in bestimmten Grenzen selbst zu gestalten. Der Gleitzeitrahmen umfasst die Zeit
vom frilhesten Antritt bis zur spatesten Beendigung des Dienstes.

Standard:

Die gleitende Arbeitszeit ist in allen Gerichten etabliert.
Ziel:

Um allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die gleichen Mdglichkeiten und die gleiche
Flexibilitdt zu bieten, wird angestrebt, den Gleitzeitrahmen in Anlehnung an den bisher
héchsten Standard - und wie bereits in der Selbstverpflichtung der Landesregierung
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vereinbart - auf die Zeit von 6:00 Uhr bis 20:00 Uhr von Montag bis Freitag auszuweiten.
Diese Uber den empfohlenen Gleitzeitrahmen der Arbeitszeitverordnung hinausgehende
Regelung bedarf nach § 14 Abs. 1 Nr. 2 ArbZVO der Genehmigung durch das Ministerium
der Justiz und fur Verbraucherschutz.

51.2 Kernzeiten

Unter Kernzeiten werden die Zeiten verstanden, in denen alle ganztigig beschaftigten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter grundsatzlich anwesend sein mussen, um die Zeit des
starksten Arbeitsanfalls abzudecken.

Standard:

Die Kernzeiten der einzelnen Gerichte entsprechen den Vorgaben der Arbeitszeit-
verordnung.

Ziel:

Es wird angestrebt, fir ganztagig beschaftigte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter - abweichend
von der Arbeitszeitverordnung - die Kernzeiten unterhalb der normierten Empfehlungen wie
folgt festzulegen:

e Montags bis donnerstags: 9:00-12:00 Uhr und 14:00-15:30 Uhr
e Freitags: 9:00-13:00 Uhr.

Diese Abweichung von der Arbeitszeitverordnung bedarf gemaB § 14 Abs. 1 Nr. 1 ArbZVO
der Genehmigung des Ministeriums der Justiz und fur Verbraucherschutz.

Die Vereinbarung dariber hinausgehender, weiter verkirzter Kernzeiten fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder auch der génzliche Verzicht auf eine Kernzeit am
Nachmittag ist unter Beachtung von § 14 Abs. 2 ArbZVO mdglich und obliegt der jeweiligen
Behdrdenleitung.

In besonders begrindeten Ausnahmeféllen kénnen individuelle Kernzeiten vereinbart
werden.

5.1.3  Ausgleich Ubertragbarer Zeitguthaben

Die Méglichkeit, in arbeitsintensiven Phasen Zeitguthaben anzusammeln und diese zu einem
frei zu wahlenden Zeitpunkt im Einklang mit den dienstlichen Belangen abzubauen, dient der
héheren Flexibilitdt insbesondere bei der Vereinbarkeit von Erwerbs- und Familienarbeit in
bestimmten Phasen oder Situationen (z. B. in den Schulferien oder bei Eintritt eines
Pflegefalls).

Insgesamt sollte die Arbeitsbelastung auf einen langeren Zeitraum betrachtet dennoch
wieder ausgeglichen sein. Das permanente Ansammeln von Arbeitszeitguthaben — ohne die
Maoglichkeit dieses Guthaben wieder abzubauen — darf aus Fursorgeaspekten kein Ziel sein,
im Gegenteil, es sollte dann ein Hinweis fur die Vorgesetzten und die Dienststelle sein, durch
organisatorischen MaBnahmen dieser Fehlentwicklung gegenzusteuern.
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Standard:

Die Mdglichkeit des Ausgleichs von Zeitguthaben im Umfang von 36 Kernzeiteingriffen bzw.
18 Arbeitstagen pro Jahr und im Einzelfall zusammenhangend drei Arbeitstagen ist bei allen
Gerichten gegeben. Arbeitszeitguthaben, die bis zum Ende eines Abrechnungszeitraums von
zwei Jahren Uber der jeweils durchschnittlichen Wochenarbeitszeit liegen, verfallen.

Ziel:

Um eine grdBere Flexibilitat zu erreichen wird angestrebt, das Zeitguthaben, das lber den
Abrechnungszeitraum hinaus auf den ndchsten Abrechnungszeitraum Ubertragen werden
darf, auf 80 Arbeitsstunden auszuweiten. Als Kappungsdatum wird der 30. September
angestrebt, damit insbesondere in den Sommerferien Zeitguthaben abgebaut werden kann.

Eine einheitliche Regelung im Hinblick auf die Modalitdten beim Abbau von Arbeitszeit-
guthaben ist ebenfalls erstrebenswert. In Anlehnung an das entsprechend formulierte Ziel in
der Selbstverpflichtung der Landesregierung soll der Ausgleich von Arbeitszeitguthaben im
Umfang von 50 Kernzeiteingriffen bzw. 25 Arbeitstagen pro Jahr ermdglicht werden. Fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die zur Wahrnehmung von Familienaufgaben Zeitguthaben
abbauen, soll die Anzahl der zusammenhangenden Tage nicht beschrankt werden, fur alle
anderen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter soll grundsatzlich die Méglichkeit bestehen, bis zu
10 Tage am Stiick (also in der Regel zwei Arbeitswochen) Zeitguthaben auszugleichen.

Die Anderung der Héchstgrenze fiir in den nachsten Abrechnungszeitraum (ibertragbare
Zeitguthaben bedarf nach § 14 Abs. 1 Nr. 3 ArbZVO ebenso der Genehmigung durch das
Ministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz wie die Ausweitung der Méglichkeiten des
Zeitausgleichs gemaB § 14 Abs. 1 Nr. 4 ArbZVO.

5.2 Handlungsfeld Arbeitsort

Die Option, unter bestimmten Voraussetzungen das Arbeiten auBerhalb der Dienststelle
(z. B. von zu Hause) oder in einer heimatnaheren Dienststelle zu ermdglichen, erhéht den
personlichen Gestaltungsspielraum und erméglicht die Anpassung an individuelle
Bedirfnisse in besonderen Lebenssituationen. Durch Wegfall von z. B. langen Anfahrts-
wegen kann die optionale Wahl des Arbeitsortes auch zu gesundheitlicher Entlastung und
damit zur Erhaltung der Leistungs- bzw. Dienstfahigkeit fihren. Die mégliche Einsparung von
Blroraum bzw. eine effizientere Blroraumnutzung (Room-Sharing) ist ein zusatzlicher
Nutzen des Arbeitgebers.

5.2.1 Telearbeit

5.2.1.1 Alternierende Telearbeit

Die Telearbeit als moderne Arbeitsform wurde vor einigen Jahren in der Sozialgerichtsbarkeit
eingefuhrt. Sie ist inzwischen zumindest in einzelnen Bereichen fester Bestandteil der
Arbeitswelt. In alternierender Form, das heiBt durch das wechselweise Arbeiten von zu
Hause sowie am Dienstort, werden dienstliche Bedlrfnisse und private Belange in idealer
Weise kombiniert. Dies tragt zur Steigerung der Eigenverantwortung, Motivation und
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei.
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Standard:

Die Telearbeit ist in der Sozialgerichtsbarkeit grundséatzlich im Rahmen des bestehenden
Telearbeitskonzeptes mdglich. Bei der Vergabe von Telearbeitsplatzen sind auf der einen
Seite die dienstlichen Belange und auf der anderen Seite die individuelle Lebenssituation der
Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters, insbesondere mit Blick auf die familiaren Belange, zu
berlcksichtigen.

5.2.1.2 Telearbeit von einer anderen Dienststelle aus
Standard:

In jungster Zeit wurde auch dieses Modell der Telearbeit erfolgreich eingefthrt. Hierbei wird
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erméglicht in einer wohnortnahen Dienststelle fiir eine
weiter entfernte Dienststelle zu arbeiten.

Ziel:

Diese Form der Telearbeit sollte in begrindeten Fallen weitergefihrt werden und bei Bedarf
auch ausgeweitet werden.

5.2.2  Arbeiten von zu Hause (auBerhalb eines regularen Telearbeitsplatzes)

Betreuungsnotfélle oder besondere familiare Situationen erfordern im Ausnahmefall die
Méglichkeit, auch auBerhalb eines regularen Telearbeitsplatzes kurzfristig von zu Hause aus
arbeiten zu kdénnen. Durch dieses Angebot kdnnen unvorhergesehene Arbeitsausfélle
vermieden werden.

Standard:

Neben der alternierenden Telearbeit ist das Arbeiten von zu Hause bzw. temporére
Telearbeit bereits in bestimmten Bereichen mdglich.

Ziel:

Unter Erweiterung der technischen Mdglichkeiten, z. B. durch das Schaffen eines arbeits-
platzunabh&angigen Zugangs zum Netz mit ,rlp-Netz online Ubers Internet (Rol)-light, wird
angestrebt, die Mdglichkeiten zu erleichtern, in besonderen Bedarfslagen auch in anderen
Bereichen von zu Hause aus oder temporar in Telearbeit zu arbeiten.

5.3 Handlungsfeld Arbeitsorganisation

Gute Arbeitsorganisation schafft Zufriedenheit. Alle Bediensteten werden mit hohen
Leistungserwartungen konfrontiert und sollten entsprechend ihrer Mdglichkeiten und
Fahigkeiten unter Beriicksichtigung ihrer aktuellen persdnlichen Situation eingesetzt werden.

Da die Arbeitsorganisation oftmals von dringenden dienstlichen Notwendigkeiten gepragt ist,
ist oberstes Ziel in diesem Handlungsfeld, eine gréBtmdgliche Balance zwischen dienstlichen
und privaten Interessen zu erreichen. Dieser Schwerpunkt ist Standard und Ziel in einem.
Dabei wird jede Situation, jeder Einzelfall eine gesonderte Betrachtung erfordern.
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5.3.1 Arbeitsverteilung/Arbeitsablaufe

Eine von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als gerecht empfundene Arbeitsverteilung
steigert die Motivation und die Arbeitszufriedenheit. Klar strukturierte und nachvollziehbare
Arbeitsablaufe geben Handlungssicherheit und schaffen Transparenz.

Die vielfaltigen Mdglichkeiten der Arbeitszeitgestaltung und die Flexibilisierung des
Arbeitsortes stellen im Gegenzug die FUhrungskrafte bei der Arbeitsverteilung und
Ablauforganisation innerhalb ihrer Arbeitsgebiete hierbei vor neue Herausforderungen.

Standard:

Bei der Arbeitsverteilung und der Organisation von Arbeitsablaufen werden familidre Belange
mit berlcksichtigt, z. B. bei der Festlegung von Vertretungsregelungen oder bei
Sondereinsatzen auBerhalb des Kernzeitrahmens. Dabei ist darauf zu achten, dass die
Flexibilitdt nicht zu Lasten Einzelner geht (z. B. von Vollzeitkraften ohne Familienaufgaben),
sondern alle davon profitieren und Verstandnis fir die jeweilige Situation des ,Anderen®
mitbringen (Teamkultur).

Kolleginnen und Kollegen, die nach einer Beurlaubung oder Elternzeit ihren Dienst mit einer
reduzierten Arbeitszeit wieder aufnehmen mochten, wird im Rahmen dienstlicher
Mdoglichkeiten eine Beschaftigung in geringerem Umfang durch Schaffung geeigneter,
arbeitsorganisatorischer Strukturen (z. B. Neugliederung von Aufgabengebieten) eréffnet.

Ziel:

Um Fulhrungskrafte bei der Arbeitsorganisation innerhalb ihrer Organisationseinheit zu
unterstutzen, soll diesen insbesondere in diesem Bereichen auch die Mdglichkeit zur
Fortbildung und einem regelmaBigen Erfahrungsaustausch gegeben werden.

5.3.2  Besprechungskultur

Bei der Organisation von Besprechungen wird darauf geachtet, dass Termine auch unter
Bericksichtigung familiarer Belange festgelegt werden. Dies gilt insbesondere fur interne
Termine, die beeinflussbar sind. Soweit dies im Einzelfall nicht méglich ist, sollten die
Termine so frihzeitig und in der Weise kommuniziert werden, dass eine Planbarkeit bei der
Vereinbarung mit privaten Terminen maéglich ist.

Standard:

Besprechungstermine werden so gelegt, dass alle Eingeladenen die M®dglichkeit der
Teilnahme haben. Bei der Festlegung von Besprechungen und Terminen finden familiare
Belange daher Berlcksichtigung.

Ziel:

Es wird angestrebt, die technischen Mdglichkeiten der Videokonferenz und Telefonkonferenz
starker zu nutzen, um auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die aufgrund familiarer
Verpflichtungen eingeschrankt flexibel beim Wahrnehmen von Terminen sind, die
Maoglichkeit zu eréffnen, an allen fiir sie notwendigen Veranstaltungen / Sitzungen teilzu-
nehmen. Nicht immer ist eine kérperliche Anwesenheit der Teilnehmenden notwendig.
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5.3.3  Fort- und Weiterbildung

Der Grundsatz des "Lebenslangen Lernens" und der damit einhergehende Anspruch, sich
entsprechend der Aufgaben und Notwendigkeiten fortzubilden, soll fur jede Mitarbeiterin und
jeden Mitarbeiter, egal ob mit oder ohne Betreuungsaufgaben und unabhangig vom
Beschaftigungsumfang, gelten.

Standard:

Die Justiz ist an die ,Gemeinsamen Zielvereinbarungen zur Fort- und Weiterbildung in der
rheinland-pfélzischen Landesverwaltung® gebunden. Die Zielvereinbarungen enthalten
Verpflichtungen, das Thema ,Fortbildungen® in Mitarbeitergespréachen oder in gesonderten
Bedarfsermittlungsgesprachen zwischen Vorgesetzten und Bediensteten zu thematisieren.
Im Rahmen der dienstlichen und organisatorischen Md&glichkeiten werden Fortbildungen
realisiert. Die Fortbildungsprogramme werden auch den beurlaubten Bediensteten
bekanntgegeben und eine Teilnahme wahrend der Beurlaubung im Hinblick auf die Rickkehr
in das Arbeitsleben begriBt.

Ziel:

Zur Verbesserung der Moglichkeiten fur Teilzeitbeschaftigte an Fortbildungsveranstaltungen
teilzunehmen wird angestrebt, bei intern organisierten Fortbildungen kinftig auch halbtagige
Seminare anzubieten.

534 Dienstreisen

Dienstreisen gehéren zu den dienstlichen Aufgaben.
Standard:

Die frihzeitige Information Uber anstehende Dienstreisen hilft bei der familienfreundlichen
Gestaltung von auswartigen Terminen.

Darliber hinaus werden insbesondere bei Teilzeitkrdften und Bediensteten mit
minderjahrigen Kindern die Moglichkeiten der Arbeitszeitverordnung zur Anerkennung von
Reisezeiten als Arbeitszeit genutzt.

Ziel:

Es wird angestrebt, auch hier die Nutzung technischer Mdglichkeiten (s. Pkt. 5.3.2.) zu
erweitern. Es soll das Bewusstsein geschaffen und verstarkt werden, dass beispielsweise
eine Videokonferenz oder eine Telefonkonferenz sehr gute zeit- und ressourcensparende
Alternativen zur Dienstreise sein kénnen.

5.4 Handlungsfeld Fiuhrungskompetenz

Gute FUhrungskrafte kennen die unterschiedlichen Lebenssituationen ihrer Bediensteten und
haben diese bei ihren Entscheidungen im Blick. Sie sind gut geschult und wissen um die
besonderen Bedurfnisse von Bediensteten mit Betreuungsaufgaben, sei es die Betreuung
von Kindern oder von zu pflegenden Angehérigen. Dabei behalten sie stets die
Belastungssituationen aller Bediensteten im Blick und sorgen fir ein wertschatzendes
Arbeitsklima. Sie erfahren gleichzeitig auch Verstandnis von den Kolleginnen und Kollegen
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fir eigene Betreuungsaufgaben. Familienbewusstes FuUhrungsverhalten gehért zur
selbstverstandlichen Aufgabe einer modernen Fihrungskraft im Rahmen einer
familienorientierten Personalpolitik.

5.4.1 Flhrungskrafteschulungen

FOhrungskrafteschulungen gewahrleisten, dass Vorgesetzte regelmaBig zum Thema
Vereinbarkeit von Beruf und Familie bzw. Pflege informiert und fir die jeweiligen Aspekte
sensibilisiert werden.

Standard:

Alle Fihrungskrafte erhalten regelmaBig Fortbildungsangebote zum Thema Vereinbarkeit
von Beruf und Familie. Eine Teilnahme wird aktiv unterstitzt.

Ziel:

Durch die verstarkte Teilnahme an Fortbildungsveranstaltungen zum Thema Vereinbarkeit
von Beruf und Familie fur alle Fihrungskréfte wird der stattfindende Wandel intensiviert und
die Sensibilitat fir das Thema weiter vorangebracht.

5.4.2  Fihrungskultur

Mit der Etablierung einer familienfreundlichen FUhrungskultur wird die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie selbstversténdlich.

Standard:

Im Falle formalisierter Mitarbeitergespréache ist die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ein
Gesprachsthema.

Das Thema ,Vereinbarkeit von Beruf und Familie bzw. Pflege® ist wiederkehrendes Thema in
Besprechungen von Fuhrungskraften. Dadurch wird die Basis eines Austauschs
untereinander geschaffen und das Lernen voneinander geférdert.

Die Ubernahme von Fiihrungsaufgaben in Teilzeit ist grundsatzlich méglich.

Ziel:

Innerhalb von drei Monaten nach Riickkehr soll ein Gesprach mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern stattfinden, die nach einer Phase der Beurlaubung aus familiaren Griinden
wieder auf ihren Arbeitsplatz zurlickkehren. In dem Gespréach sollen die Bedirfnisse und
Notwendigkeiten abgeklart werden, die sich aus einer erwinschten Vereinbarung von
Berufs- und Privatleben ergeben, und ggf. unterstiitzende Vereinbarungen fiir eine gute
Zusammenarbeit getroffen werden.

5.4.3  Flhrungswissen

FOhrungskrafte sind kompetent im Umgang mit kritischen Situationen, die aufgrund der
Vereinbarkeitsproblematik entstehen kénnen und tragen aktiv zur Konfliktiésung bei. Sie
haben dabei auch die besonderen Anforderungen im Blick, die an Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit Pflegeaufgaben gestellt, aber oft von diesen wenig offen kommuniziert
werden.
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Standard:

Die Fuhrungskréfte sind sensibilisiert fir das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie und
schaffen im Rahmen der dienstlichen Mdglichkeiten eine angenehme und von Rucksicht
gepragte Arbeitsumgebung.

5.5 Handlungsfeld Information & Kommunikation

Eine gute und zielorientierte Information und Kommunikation von Angeboten
familienfreundlicher ~ Personalpolitik  trégt dazu bei, die Bediensteten beim
,Betreuungsmanagement” bzw. bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu unterstitzen
und Netzwerke zu ermdglichen. Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie insbesondere die
Verantwortlichen sind tGber das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie dahingehend gut
informiert, welche Angebote und MaBnahmen in ihrem Gericht zur Verfligung stehen.

551 Informations- und Kommunikationsmittel und -wege

Die zur Verflugung stehenden Mittel und Wege, Informationen zu suchen bzw. weiterzugeben
sind vielfaltig. Um moglichst allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Zugang zu
Vereinbarkeitsthemen zu 6ffnen, sollen verschiedene Medien genutzt werden. Dabei sind die
Informationen adressatengerecht aufzuarbeiten und stéandig auf dem Laufenden zu halten.

Standard:

Es gibt ein breites Informationsangebot Uber die MaBnahmen zur Verbesserung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie, das allen Bediensteten zur Verflgung steht. Die
Informationen werden auf unterschiedlichsten Wegen (Intranet, Newsletter, Rundschreiben,
Aushang...) kommuniziert.

Ziel:

Informationen zum Thema ,Pflege“ werden verbessert und ausgebaut (z. B. zu Freistellungs-
und Beurlaubungsmdglichkeiten). Eine erste MaBnahme ist das Verlinken zu
Beratungsstellen wie z. B. den Pflegestitzpunkten. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
erhalten durch eine Verlinkung auf der eigenen Intranetseite ins Landesintranet Zugang zu
diesen Informationen.

5.5.2  Vernetzung

Netzwerke kdnnen Prozesse in Gang bringen oder halten, den Informationsaustausch
befligeln oder Interessen bindeln. Gut funktionierende Beziehungen kénnen Arbeit und
Organisation effizienter werden lassen und die vorhandenen Ressourcen durch
gemeinsamen Einsatz blindeln.

Standard:

Als Form der internen Vernetzung halten alle beteiligten Gerichte Kontakt zu ihren
beurlaubten Bediensteten (z. B. durch Einladungen zu Mitarbeiterversammlungen, zu
Weihnachtsfeiern, zu Personalausfliigen). Auch zu langer erkrankten Bediensteten wird in
wertschatzender Weise Kontakt gehalten.
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55.3 Externe Information und Kommunikation

Externe Information und Kommunikation richten sich vor allem an potentielle kinftige
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Fir das Personalmarketing ist die Offentlichkeitsarbeit des
familienfreundlichen Arbeitgebers von hoher Bedeutung.

Standard:

In der externen Kommunikation ist Familienfreundlichkeit in der Sozialgerichtsbarkeit als ein
Markenzeichen etabliert.

Ziel:

Zur Steigerung der Arbeitgeberattraktivitit wird in  Stellenausschreibungen die
Familienfreundlichkeit kiinftig hervorgehoben.

5.6 Handlungsfeld Service fur Familien

Familienunterstitzende MaBnahmen entlasten die Bediensteten und geben Handlungs- und
Planungssicherheit. Der Arbeitgeber profitiert hiervon, indem er die Arbeitszufriedenheit und
den Identifikationsgrad seitens der Bediensteten erhéht.

5.6.1 Kinder mit zur Arbeit

Es gibt Situationen, in denen eine externe Notfallbetreuung fir Kinder nicht in Anspruch
genommen werden kann und dadurch far die Mitarbeiterin oder den Mitarbeiter das
Erfordernis entsteht, Kinder zur Arbeit mitzubringen.

Standard:

In besonderen Ausnahmesituationen wird es in allen Gerichten erméglicht, Kinder mit zur
Arbeit zu bringen. Durch geeignete MaBnahmen wie z. B. ein Eltern-Kind-Zimmer oder
mobile Spielekisten wird dies aktiv unterstitzt - ggf. in Zusammenarbeit mit anderen
Behdrden.
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6 Regelungen zum Verfahren
Alle Beteiligten verpflichten sich zur Einhaltung der Standards in ihnrem Geschéaftsbereich.

Der Entwurf der Selbstverpflichtung wurde dem Ministerium der Justiz und fir
Verbraucherschutz vorgelegt und von dort gebilligt. Die Selbstverpflichtung wurde mit den
Richter- und Personalvertretungen, den Gleichstellungsbeauftragten sowie der
Schwerbehindertenvertretung abgestimmt.

Die Selbstverpflichtung wird in geeigneter Weise allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Sozialgerichtsbarkeit bekannt gegeben und in den jeweiligen Gerichten eigenverantwortlich
umgesetzt.

6.1 Evaluierung 2015

Im Jahr 2015 wird eine Evaluierung der Selbstverpflichtung angestoBen. Hierzu erstellen alle
Gerichte bis zum 30. April 2015 einen Bericht, der lber das Landessozialgericht an das
Ministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz weitergeleitet wird. Auch hier werden die
Interessenvertretungen in geeigneter Weise mit einbezogen.

Seite 15 von 15



